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Rada mésta ve smyslu § 102, odst. 2 pism. n) zakona &. 128/2000 Sb. o obcich vydava
tato

pravidla pro prijimani a vyrizovani petic, podnétl a stiznosti.

Cast prvni
Obecna ustanoveni

Clanek 1

(1) Ugelem této smérnice je zajistit presnou evidenci a spravné avéasné projednani

a vyfizeni:

a) petici patficich do pusobnosti mésta Sezemice dle zakona €. 85/1990, o pravu
peti¢nim, v platném znéni; (dale jen petici);

b) navrha, pfipominek apodnétd d&lend zastupitelstva, komisi rady a fyzickych
a pravnickych osob (dale jen podnéty);

c) stiznosti fyzickych a pravnickych osob proti nevhodnému chovani Ufednich osob nebo
proti postupu spravniho organu v souladu se zdkonem €. 500/2004 Sb. spravni fad,
v platném znéni;

d) ostatnich stiznosti fyzickych a pravnickych osob (dale jen stiznost) nesouvisejici se
spravnimi fizenimi dle zéakona &. 500/2004 Sb. spravni fad, v platném znéni.

Clanek 2
(1) Z podani petici, podnétl a stiznosti musi byt patrno, kdo je €ini, které véci se tykaji a co
se navrhuje.
(2) Petice musi splfiovat podminky, stanovené v zak. 85/1990 Sb., o pravu peti¢nim.
(8) Vici tomu, kdo si podé stiznost, podnét nebo petici, nesmi byt ¢inény zadné zakroky.
(4) Vyfizovani petici, podnéta a stiznosti musi byt rychlé, odpovédné a hospodarné.

Cast druha
Petice

Clanek 3
Prijimani a evidence petici
(1) Petice musi byt pisemna a musi byt pod ni uvedeno jméno, pfijmeni a bydlisté toho, kdo ji
podava. Podava-li petici peti¢ni vybor, uvedou se jména, pfijmeni a bydlisté vSech &len(
vyboru a jméno, pfijmeni a bydlisté toho, kdo je opravnén ¢leny vyboru v uvedené véci
zastupovat. Pokud podpisové archy neobsahuji text petice, musi byt oznaceny tak, aby
bylo zfejmé, jaka petice ma byt podpisy podporena.

(2) Petice prijima a eviduje Usek Podatelna a kancelar starosty (dale jen kancelar starosty)
Méstského Ufadu Sezemice (dale jen Ufad) po celou pracovni dobu. Pfijem petice potvrdi
pisemné tomu, kdo ji podal. Pfijem petice zaslané postou potvrdi tomu, kdo zastupuje
Cleny peti¢niho vyboru do 5 dnd od data doruceni.

materidlu pfiloZi posouzeni pravnika, zda petice splfiuje zakonné pozadavky.

(4) Nepatfi-li véc, jiz se petice domaha, do pusobnosti mésta, postoupi na zékladé pokynu
starosty kancelar starosty petici do 5 dnli od data doru€eni pfislusnému organu a podatele
o tom vyrozumi. Neni-li pfisluSny organ znam, vrati petici s odivodnénim podateli.



Clanek 4
Projednani a vyrizeni petice

(1) Petice adresované méstu Sezemice (dale jen mésto) a jeho organim vyfizuje starosta,
ktery urci:

a) odpovédného vedouciho pracovnika za vyfizeni, pfipadné garanta, tyka-li se véc vice
odbort &innosti,
b) postup vyfizeni,
c) termin pfedloZeni navrhu na feSeni nebo vyfizeni petice,
d) nasvédCuje-li obsah petice tomu, ze byl spachan trestny €in, postupuje rada podle
zvlastnich predpisu (trestni Fad).
(2) Dokumenty vztahujici se Kk petici, jejim pfedmétem jsou zaleZitosti v samostatné

plusobnosti mésta, podepisuje starosta mésta, dokumenty vztahujici se k petici, jejimz
predmétem jsou zalezitosti v pfenesené plsobnosti, podepisuje tajemnice ufadu.

(3) K odpovédi na petici je stanovena zakonna lhata 30 dnd. V odpovédi musi byt uvedeno
stanovisko k obsahu petice a zpusob jejiho vyfizeni. Odpovéd se zasle tomu, kdo ji podal
nebo tomu, kdo zastupuje €leny peti¢niho vyboru. Odpovéd zajistuje odbor, ktery byl
vyfizenim petice starostou uréen. Kopie odpovédi se predklada na védomi radé mésta.

(4) Je-li tfeba projednat zaleZitost, které se petice tyka, v samospravnych organech
mésta Sezemice (napf. rada mésta, zastupitelstvo mésta), bude podatel pred timto
jednanim o tomto jednani vyrozumén. O vlastnim vysledku jednani pak bude
podatel petice bezprostfedné po vySe uvedeném projednani v samospravném
organu meésta pisemné vyrozumeén.

Cast treti
Podnéty

Clanek 5
Prijimani a evidence podnétua
(1) Podnéty (navrhy a pfipominky) mohou podat ¢lenové zastupitelstva, pfedsedové a ¢lenové
vyboru zastupitelstva, pfedsedové a ¢lenové komisi rady a odbornych pracovnich skupin
(dale jen vyboru a komisi) a dale fyzické a pravnické osoby. Za podnét se pro Ucely této
smérnice nepovazuji petice, stiznosti a podnéty k zahdjeni spravniho fizeni podle § 42
zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, v platném znéni.

(2) Podnéty mohou byt vzneseny ¢leny zastupitelstva pfimo na zasedani zastupitelstva
i ustné. Vypis podnétl ¢lenl zastupitelstva zajistuje kancelar starosty.

(3) Vypisy podnéta, které vyplyvaji z €innosti vybord a komisi, zajistuji tajemnici vybora
a komisi, ktefi je postupuji kancelafi starosty ke zpracovani.

(4) Ostatni podnéty se podavaji pisemné nebo Ustné do protokolu prostfednictvim pfislusného
odboru Ufadu, ktery je postupuje kancelafi starosty.

(5) Podnéty fyzickych a pravnickych osob pfijima a eviduje kancelar starosty. Pokud je podnét
pfijat na odboru, musi byt postoupen kancelari starosty.

(6) Kancelar starosty odpovida za evidenci podnétl a jejich pfedlozeni ufadu nebo radé mésta
na jeji nejbliz§i schizi.
Clanek 6
Projednani a vyfizeni podnéta

(1) Tyka-li se podnét pravomoci zastupitelstva nebo rady mésta, starosty, nebo zvlastnich
organu mésta ur€i rada mésta zajisténi vyfizeni podnétu obdobné dle &l. 4 bod a).



(2) Tyka-li se podnét pravomoci Ufadu, urci tajemnice zajisténi a vyfizeni podnétu obdobné
podle €l. 4 bod a).

(3) Pro vyfizeni podnétu je stanovena lhdta 30 dnd. Jde-li o podnét Clena zastupitelstva,
vzneseny najednani zastupitelstva, musi byt podana zprava o vyfizeni podnétu
na nejbliz§im zasedani zastupitelstva mésta.

Cast &tvrta
Stiznosti na chovani urednich osob €i postup spravniho organu

Clanek 7

(1) V souvislosti s postupy a spravnimi fizenimi, vedenymi na ufadu dle zakona ¢. 500/2004
Sb., spravni fad, v platném znéni, maji dot€ené osoby pravo obracet se na spravni organ
se stiznostmi proti nevhodnému chovani Ufednich osob nebo proti postupu spravniho
organu, neposkytuje-li spravni fad jiny prostfedek ochrany.

(2) Podani stiznosti nesmi byt stézovateli na Ujmu; nesmi ovlivnit vysledek Fizeni.

(3) Stiznost Ize zaslat pisemné&, nebo podat Ustné do protokolu. Ustni stiznosti jsou fegeny
ihned, pokud to jejich povaha umoznuje. V pfipadé, ze Gfad neni k vyfizeni stiznosti
prislusny, preda ji kancelar starosty v pisemné formé organu, kterému pfislusi, v pfipadé
ustni stiznosti odkaze na prislusny organ.

(4) Pro kazdou stiznost je zaloZen spis. Stiznosti eviduje kancelaf starosty, kam je kazdy
zaméstnanec meésta povinen stiznost predat.

(5) Tajemnice ufadu nebo pfislusny vedouci odboru v pfipadé stiznosti na chovani Ufednich
osob, je povinen proSetfit skute€nosti ve stiznosti uvedené. Povazuje-li to za vhodné,
vyslechne stézovatele, osoby, proti nimz stiznost sméfuje, popfipadé dalSi osoby, které
mohou pfispét k objasnéni véci. Tajemnice Ufadu si od odborl Ufadu, jichZ se stiznost tyka,
muze vyzadat spisy, které se napadenych postupt a fizeni spravniho organu tykaji.

(6) Stiznost musi byt vyfizena do 60 dnu ode dne jejiho doruceni. O vyfizeni stiznosti musi
byt stéZovatel v této |haté vyrozumén. Stanovenou Ihitu Ize prekrocit jen tehdy, nelze-li
v jejim prubéhu zajistit podklady potfebné pro vyfizeni stiznosti.

(7) Byla-li stiznost shledana divodnou nebo ¢aste¢né diavodnou, ur€i tajemnice Ufadu nebo
prislusny vedouci odboru opatfeni k napravé. O vysledku Setfeni a opatfenich pfijatych k
naprave se ucini zdznam do spisu.

(8) Ma-li stéZzovatel za to, Ze stiznost, kterou podal u pfislusného spravniho organu, nebyla
fadné vyfizena, preda kancelar starosty spis se svym stanoviskem nadfizenému
spravnimu organu, aby presetfil zplsob vyfizeni stiznosti.

(9) Kancelar starosty vede prehled o poctu stiznosti, jejich opravnénosti a dodrzeni Ihaty k
vyfizeni. Tento pfehled predklada jednou ro€né radé mésta na védomi.

Cast pata
Ostatni stiznosti

Clanek 8

(1) Ostatni stiznost je takové podani, které se netyka postupl nebo spravniho fizeni dle
zakona €. 500/2004 Sb., spravni fad, a kterym si osoby stézuji na urcité skutec¢nosti, které
se jich dotykaji ajsou v pusobnosti organi mésta Sezemice. Za ostatni stiznost se
nepokladaji podani, které neni mésto opravnéno fesit, podnéty, podnéty k zahajeni
spravniho Fizeni, petice a stiznosti podle spravniho fadu.



(2) Ostatni stiznosti jsou pfijimany na vSech odborech Ufadu nebo v kancelafi starosty. Neni-
li ostatni stiznost predloZzena pisemné, je povérfeny pracovnik povinen sepsat se
stézovatelem protokol a pfedat do kancelare starosty. V protokolu se uvadi, kdo stiznost
podava, kdo sepisuje protokol, datum sepsani protokolu a obsah stiznosti. Pod protokol se
uvadeéji podpisy stézovatele a vyhotovitele protokolu.

(3) Pokud je ostatni stiznost pisemné podana na jiném pracovisti ufadu je jeho vedouci
povinen stiznost predat do kancelafe starosty. V pfipadé Ustnich stiznosti, které je
vzhledem K jejich charakteru mozno fesSit okamZzité, vyfesi ostatni stiznost na misté pfimo
vedouci pfislu§ného odboru ufadu &i jim povéfeny pracovnik; zaznam o stiznosti a jejim
vyfeSeni je u€inén a pfedava se kancelari starosty pouze tehdy, pokud o to stéZovatel
pozada.

(4) VSechny ostatni stiznosti fyzickych a pravnickych osob jsou kancelafi starosty evidovany
ihned po pfijeti. Tajemnice ufadu ur€i odbor, pfipadné pracovnika, ktery bude stiznost
vyfizovat, pfip. stanovi postup vyfizeni, soucinnost s jinymi odbory Ufadu nebo organy,
termin vyfizeni a zda ma byt stiznost vyfizena pfimo (odpovédi odboru) €i navrhem
odpovédi. V prfipadé, ze jde o anonymni stiznost, stanovi tajemnice Ufadu, zda se bude
stiznost Setfit. Na kazdou stiznost zavede kancelar starosty evidenéni list stiznosti.
Stiznosti, které sméfuji proti tajemnice Gfadu, feSi starosta mésta.

Clanek 9

(1) Lhata pro vyfizeni ostatnich stiznosti ¢ini 30 dnll. Na Zadost odboru maze tajemnice Uradu
vyjime&né a v odlvodnénych pfipadech Ihutu prodlouzit az na 60 dnd. O prodlouzeni Ihaty
musi byt stéZzovatel informovan.

(2) Dodrzeni Inat k vyfizeni stiznosti sleduje odbor, ktery ji vyfizuje a kancelar starosty.

(3) Odbor, ktery je povéren vyfizenim stiznosti, si mize vyzadat k Setfeni stiznosti soucinnost
stéZovatele a jiného odboru Uradu.

(4) Informace o vyfizeni stiznosti zasilaji odbory kancelafi starosty, v pfiloze se zasila kopie
odpovédi na stiznost. Kancelar starosty informuje o vyfizeni stiznosti tajemnici Ufadu.

(5) Kancelar starosty vede prehled o poctu stiznosti, jejich opravnénosti a dodrzeni lhaty k
vyfizeni. Tento pfehled predklada jednou ro€né radé mésta na védomi.
Cast Sesta
Zavérecna ustanoveni

Clanek 10

(1) Touto smérnici se rusi Smérnice rady mésta ¢. P/1/2002, Pravidla pro pfijimani a
vyfizovani petic a stiznosti ze dne RM Zasady prace s peticemi, stiznostmi a podnéty
ob&anu ze dne 30. 10. 2002.

(2) Tuto smérnici schvalila Rada mésta Sezemice dne 22.04.2014 usnesenim ¢&. R/64/5/2014.
(3) Tato smérnice nabyva ucinnosti dne 01.05.2014.

Martin Stanék
starosta mésta



Pfiloha €. 1 k Pravidldm pro pfijimani a vyfizovani petic, podnétl a stiznosti
Méstsky urad Sezemice

odbor ......
C.j.
Sp. zn.:
Datum:
Zaznam
z ustniho podani stiznosti
Dne.......... se dostavil na (odbor, apod. )

(jméno a adresa, pfipadné kontaktni adresa, na kterou bude stéZovateli zaslana odpoveéd.
Dostavi-li se zastupce pravnické osoby, uvede se i jeji IC a k zaznamu se pfilozi plna moc).

a uvadi:

(Zaznamenat vypovéd osoby — uvést konkrétni Udaje, proti komu nebo ¢emu stiZznost sméfuje,
sdéleni stézovateli, ¢i pouceni o dalSim postupu, akceptace & odmitnuti, apod.).

Souhlas stéZzovatele se zdznamem:

podpis stézovatele

Zaznamenal:

Jméno a pfijmeni, podpis
Telefon

E-mail

Zaznamu pfitomny dalSi osoby: jméno, pfijmeni, podpis



